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金钱、家庭与安心 | 安全回应卡

暂停。核实。联络。
当支持似乎变成控制，或有人提出紧急、保密的付款要求时，请先放慢速度。警示信号并不等于证据；安全、尊严
与当事人的选择应当同时受到保护。

1. 留意可能的虐待

观察持续出现的模式，而不是只凭单一事件下结论。

• 对金钱、房产、遗嘱或授权书施压

• 控制当事人的金钱、资料、电话或社交联系

• 威胁、羞辱、恐吓，或把长者当作小孩

• 无法解释的提款、财物遗失或账单欠缴

2. 识别诈骗压力

诈骗常利用恐惧、亲情、权威和速度来阻止谨慎思考。

• 突发紧急情况、保密要求或冒充亲友、警方、银行

• 保证高回报，或要求加密货币、礼品卡、现金

• 要求安装软件、共享屏幕或提供验证码

• 对方不允许你挂断电话或与别人商量

3. 安全地回应

提供帮助，但不要接管或在讲座中调查。

• 如情况安全，私下交谈并不带评判地聆听

• 询问：你希望得到什么帮助？

• 使用自己已有的可信号码独立核实

• 保留信息，并联系适当的专业支持

即时危险与支持

如有即时危险，请致电 911。安省 Seniors Safety
Line：1-866-299-1011（免费、保密、全天候）。疑似诈骗：联系当地警方及加拿大反诈骗中心 1-888-495-8501。

安省长者虐待资讯：www.ontario.ca/page/information-about-elder-abuse

加拿大反诈骗中心：www.antifraudcentre-centreantifraude.ca

社区服务与转介：拨打 2-1-1 或浏览 www.211ontario.ca

教育资料，不能取代法律、财务、医疗、警方或紧急建议。请尊重长者的能力、意愿、隐私与选择。


